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1. INTRODUCCION

La proteccion de los datos personales es un compromiso esencial para JC Innovation
Consulting S.A.S. En el marco de nuestras actividades como empresa especializada en
ciberseguridad, proteccion de la informacion, continuidad del negocio y gestion de riesgos
digitales, reconocemos la importancia de salvaguardar la informacion personal de todos
nuestros grupos de interés: clientes, usuarios, proveedores, aliados, colaboradores y
visitantes de nuestro sitio web.

Esta Politica de Proteccion de Datos Personales tiene como propdésito informar de manera
clara, transparente y accesible sobre las practicas de recoleccién, uso, almacenamiento,
tratamiento y proteccién de los datos personales que gestionamos. Asimismo, establece los
derechos de los titulares de los datos y los mecanismos disponibles para ejercerlos,
conforme a lo estipulado en la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013 y demas normas
que regulan la materia en Colombia.

Al interactuar con nuestra organizacion, utilizar nuestros servicios o visitar nuestro sitio web

www.jcconsulting.com, usted reconoce haber leido y comprendido esta Politica, y acepta el
tratamiento de sus datos personales conforme a las finalidades aqui descritas.
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2. OBJETIVO

Establecer los lineamientos y principios que rigen el tratamiento de los datos personales
recolectados, almacenados, usados, transmitidos y suprimidos por JC Innovation
Consulting S.A.S., en el marco de su operacién y prestacion de servicios. Esta politica tiene
como finalidad garantizar la proteccién de los derechos de los titulares de la informacion,
conforme a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013 y demés
normativas aplicables, promoviendo practicas responsables y seguras en la gestion de los
datos personales.

3. ALCANCE

Esta politica aplica a todos los datos personales registrados en cualquier base de datos
gestionada por JC Innovation Consulting S.A.S., ya sea en formato fisico o digital, y a todas
las actividades de tratamiento realizadas en el contexto de sus relaciones comerciales,
contractuales, laborales y corporativas. Es de obligatorio cumplimiento para todos los
empleados, contratistas, aliados, proveedores y terceros que actien en nombre o por
encargo de la empresa, en el desarrollo de funciones que impliquen el tratamiento de datos
personales.

4. DEFINICIONES

Para efectos de la presente politica, se entenderan las siguientes definiciones:

e Autorizacién: Consentimiento previo, expreso e informado del titular para llevar a
cabo el tratamiento de sus datos personales.

e Aviso de privacidad: Documento fisico, electrénico o en cualquier otro formato
generado por el responsable, que se pone a disposicion del titular para informarle
sobre la existencia de la politica de tratamiento de datos, la forma de acceder a ella
y las finalidades del tratamiento

e Base de datos: Conjunto organizado de datos personales que es objeto de
tratamiento.

e Datos personales: Cualquier informacion vinculada o que pueda asociarse a una o
varias personas naturales determinadas o determinables.

e Dato sensible: Informacion que afecta la intimidad del titular o cuyo uso indebido
puede generar su discriminacion (por ejemplo: origen racial o étnico, orientacion
politica, convicciones religiosas, datos biométricos, datos de salud, etc.).
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Encargado del tratamiento: Persona natural o juridica que realiza el tratamiento de
datos personales por cuenta del responsable del tratamiento.

Responsable del tratamiento: Persona natural o juridica que decide sobre la base
de datos y/o el tratamiento de los datos.

Titular: Persona natural cuyos datos personales son objeto de tratamiento.
Tratamiento: Cualquier operacion o conjunto de operaciones sobre datos personales
como la recoleccién, almacenamiento, uso, circulacién o supresion.

5. PRINCIPIOS APLICABLES AL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

JC Innovation Consulting S.A.S. se compromete a dar cumplimiento a los siguientes
principios rectores del tratamiento de datos personales:

1.

Legalidad: El tratamiento se realizara conforme a lo establecido en la ley colombiana
aplicable en la materia.

Finalidad: El tratamiento obedecerd a una finalidad legitima, clara, explicita e
informada al titular.

Libertad: El tratamiento solo se realizara con el consentimiento previo, expreso e
informado del titular, salvo excepciones previstas en la ley.

Veracidad o calidad: La informacién sujeta a tratamiento debe ser veraz, completa,
exacta, actualizada, comprobable y comprensible.

Transparencia: Se garantizara al titular el derecho a obtener informacion clara y
completa sobre el tratamiento de sus datos.

Acceso y circulacioén restringida: El tratamiento estara sujeto a los limites derivados
de la naturaleza de los datos, la autorizacion del titular y las disposiciones legales.
Seguridad: Se adoptaran las medidas técnicas, humanas y administrativas
necesarias para proteger los datos personales de acceso no autorizado o uso
indebido.

Confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el tratamiento de datos
personales estan obligadas a garantizar la reserva de la informacion, incluso
después de finalizada su relacién con la empresa.

6. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

De conformidad con lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013, el
responsable del tratamiento de los datos personales recolectados en el marco de sus
actividades comerciales, contractuales y operativas es JC Innovation Consulting, quien
determinara de manera auténoma las finalidades y el uso de la informacion recopilada,
garantizando el cumplimiento de los principios y deberes establecidos por la normativa
vigente en materia de proteccion de datos personales.
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A continuacion, se presentan los datos de contacto del responsable:

JC Innovation Consulting S.A.S.
Correo electronico: contacto@jcconsulting.com.co
Teléfono: 304 3217318

7. DATOS PERSONALES RECOPILADOS

Podemos recopilar los siguientes tipos de datos personales:
e Nombresy apellidos
Documento de identificacion
Correo electronico
NuUmero telefénico
Cargo y empresa
Informacion relacionada con solicitudes de servicios, suscripciones a boletines o
formularios de contacto.

8. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO
Los datos personales que recopilamos seran utilizados para las siguientes finalidades:

e Brindar informacion sobre nuestros servicios de consultoria en ciberseguridad,
proteccion de datos personales, continuidad del negocio y gestion de riesgos.

e Gestionar solicitudes de contacto, cotizaciones, alianzas y atencién al cliente.

e Prestar servicios de consultoria en ciberseguridad, proteccion de datos personales,
continuidad del negocio y gestion de riesgos.

e Enviar comunicaciones comerciales, boletines o invitaciones a eventos, cuando el
titular haya otorgado su consentimiento.

9. DERECHOS DEL TITULAR

De acuerdo con la legislacion vigente, los titulares de los datos personales tienen derecho
a:

Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales.

Solicitar prueba de la autorizacion otorgada.

Ser informados sobre el uso que se les da a sus datos.

Revocar la autorizacién y/o solicitar la supresion de sus datos cuando considere que
no se estan utilizando conforme a la ley.

e Presentar quejas ante la Superintendencia de Industria y Comercio.

Para ejercer estos derechos, puede escribirnos a: contacto@jcconsulting.com.co
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10. TRANSFERENCIA Y TRANSMISION DE DATOS

Sus datos no seran compartidos con terceros sin su consentimiento, salvo cuando sea
requerido por autoridad competente o para el cumplimiento de obligaciones contractuales,
bajo acuerdos de confidencialidad y proteccion adecuados.

11. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

JC Innovation Consulting S.A.S. adopta medidas técnicas, humanas y administrativas
razonables para proteger los datos personales de accesos no autorizados, pérdida,
alteracion o uso indebido, de acuerdo con nuestras politicas internas de seguridad de la
informacion.

12. COOKIES Y TECNOLOGIAS DE SEGUIMIENTO

El sitio web www.jcconsulting.com.co puede utilizar cookies para mejorar la experiencia de
navegacion. Usted puede configurar su navegador para que rechace cookies o le notifique
cuando se envian.

13. MODIFICACIONES A ESTA POLITICA

JC Innovation Consulting S.A.S. se reserva el derecho de modificar esta Politica en
cualquier momento. Las modificaciones seran informadas a través del sitio web.

14. CANALES DE CONTACTO

Si tiene alguna pregunta sobre esta Politica de Privacidad o desea ejercer sus derechos
como titular de datos personales, puede comunicarse a través de:

Correo electronico: contacto@jcconsulting.com.co
Teléfono: 304 3217318
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